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ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB V OBLASTI AKTUALIZACIE

PROGRAMU ,,Nebytové pristory a bytové HOSPODARSTVO* 1004/2014

1. Odberatel :

Statutarny zastupca:
ICo:

Zastupca pre styk

s dodavatefom:

2. Dodavatel :

Statutarny zastupca:

ICO:
DIC:

Zastupca pre styk
s odberatelom:

Mestska cast’ KosSice - Sidlisko KVP
Trieda KVP 1
040 23 Kosice

Ing. Iveta Kijevska - starostka mestskej Gasti
691089

ing. Tana Gurska

S U S O F T aplika¢ny software
Carskeho 7

04001 KoSice

Ing. Miroslav Sulek - riaditel spolo&nosti

10691472
1020641479
Ing. Miroslav Sulek



Cast’ 1.
Predmet zmluvy.

Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie aktualizovanych verzii programu
,Bytové hospodarstvo* v zmysle legislativnych Gprav v oblastiach rieSenych programovym
vybavenim ,Nebytové piestory a bytové hospodarstvo*.

Cast’ 2.

Specifikacia predmetu zmluvy a cenova kalkulacia.

1. Upgrade-verzie programu budlG dodévatelom zaslané na elektronickom médiu ak
dojde k legislativnym zmenam alebo inym apravam programu. Cena tejto sluzby
vratane nutnej udrzby dat a zaskolenia sa stanovuje takto:

- cena pausalneho poplatku na rok je 332€ + DPH

Pausalny poplatok sa za¢ne fakturovat od 01.04. 2014

Dodavatel vystavi faktru na predplatenie pausalu vzdy za rok v prvom mesiaci
pausalneho obdobia v hodnote podfa bodu 1 tejto &asti zmluvy.

Upgrade v sebe zahfiia také zasahy do programového vybavenia, ktoré zosUladuju
jeho Cinnost s platnou legislativou alebo vylepsenim programu zo strany dodavatela
v oblastiach priamo shvisiacich so spravou nebytovych priestorov , rieSenych dodanym
programovym vybavenim. '

Cast’ 3.
Dodacie a preberacie podmienky.

e Povinnosti dodavatela.

1. dodat odberatefovi nov( verziu programu (upgrade) a zabezpecdit jeho nutnd
udrzbu vcas, t.). tak, aby nebola narusena plynulé prevadzka programu u
odberatela. Rychlost dodavky zavisi na velkosti a zloZitosti zmien alebo Uprav.

2. Postupne vyskolit pracovnikov odberatela tak, aby vedeli samostatne obsluhovat
dodany informacny systém a priebezne $kolit uréeného zastupcu odberatela aby
vedel poskytnat informacie ostatnym pracovnikom v priestoroch dodavatela.

3. v pripade potreby zmeny Struktiry ddajov vyZiadat (idaje od odberatela a tieto
doplnit do novej verzie.



e Povinnosti odberatela.

1. Instalovat a odsktsgat kazd( novu verziu (upgrade) programu.

2. Doplinit typovanim povinné (daje, ktoré nebolo mozné automatizovane previest do
dodavaného systému.

3. Aktivne spolupracovat a v&as poskytntt vSetky potrebné podklady pre preskiganie
verzie. Za spravnost natypovanych Gdajov zodpoveda v plnej miere odberatel.

4. Urcit zastupcu, ktory bude poéas celého obdobia riegenia uréeny pre styk
s dodavatelom a poverit zodpovednych pracovnikov na stale konzultacie

s dodavatelom

5. V pripade potreby poskytnut (daje dodavatelovi na ich doplnenie do upgrade-verzie

6. Platit pausalny poplatok $pecifikovany v ¢asti 2 tejto zmluvy

7. Uhradit fakturu vystavenu dodavatefom do 8 dni od jej riadneho doruéenia.

Cast’ IV.
Zmluvna pokuta a zodpovednostné pravne vzt'ahy.

1. Vpripade ak dodavatel nedodanim programového vybavenia nezabezpedi
odberatefovi aby mohol vyexpedovat vytétovanie sluzieb za predchadzajici rok do
31.5. nasledujuceho roku zavézuje sa zaplatit dodavater vSetky Skody, ktoré odberatel
musel svojim klientom vyplatit' vinou tejto ujmy.

2.V pripade ak dokazatelne déjde k chybe vytétovania vinou dodaného programového
vybavenia, dodévatel bez zbytotnych odkladov chybu odstrani. Dodavatel zodpoveda
odberatelovi v plnom rozsahu za takto vzniknutu finanént $kodu.

To neplati ak k nespravnemu vyuétovaniu déjde v désledku chybnych vstupnych

udajov alebo nespravnou volbou alternativy vyuétovania zo strany odberatela.

3. Dodéavatel nezodpoveda za neodborny zasah vykonany mimo program priamo do
databazy tdajov.

Cast’ V.
Povinnost’ miéanlivosti

1. Dodavatel sa zavazuje, e bude pri spracovavani Udajov poskytnutych odberatefom

v plnej miere dodrZiavat ustanovenia zakona &. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych

tudajov a Ziadne udaje odberatela neposkytne tretej osobe.

V pripade poruSenia tejto povinnosti zodpoveda dodavatel odberatefovi za pripadné

Skody, ktoré by porugenim tejto povinnosti vznikli.

2. Dodavatel sa dalej zavazuje dodrZiavat povinnost miganlivosti ohfadom vSetkych

skutoCnosti, ktoré sa dozvie pri vykone sluZieb v prospech odberatela v zmysle tejto

zmluvy. Zabezpeéenie dodrZiavania povinnosti mi&anlivosti zamestnancov dodavatela je

zalezitostou dodavatela.

V pripade ak porusenim povinnosti ml&anlivosti zo strany dodavatela vznikne odberatelovi
Skoda, zodpoveda dodavatel za takto vzniknutl &kodu v plnom rozsahu.
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Cast' VI.

Zaverec¢né ustanovenia
1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurdita.
2. Zmluva méZe byt menena alebo dopifiana iba pisomnou formou, potvrdenou oboma
zmluvnymi stranami.
3. Obe zmluvné strany mézu zmluvu vypovedat pisomne. Vypovedna lehota sa pocita od
mesiaca nasledujiceho po mesiaci, kedy bola vypoved riadne dorugena protistrane.
Vypovedn4 lehota je dva mesiace pred ukonéenim platnosti vyplateného pausalu.
4. Vzadjomné vztahy, ktoré tato zmluva neupravuje, sa budd riesit prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika.
9. Predmet zmluvy podlieha ustanoveniam zakona ¢. 383/1997 Z. z.( autorsky zakon),
preto odberatel nebude rozsirovat aplikacny software mimo vlastnu prevadzku.
6. Zmluva je vyhotovena v dvoch originaloch, na piatich stranach, pricom kazda zo
zmluvnych stran obdri jeden original.
7. Zmluvné strany prehlasujt, Ze si tito zmluvu pred podpisom precitali jej obsah
zodpoveda ich skutognej a slobodnej véli, prigom tato zmluva nebola podpisana v tiesni
ani za napadne nevyhodnych podmienok.

V KoSiciach diia 10.04.2014
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Ing. Miroslav Sulek - s soft
Dvorkinova 8, 040 22 Kogice
tel: 055/ 633 54 79, 832 46 65 e-mai: y

Dodavatef: Odberatel
Ing. Miroslav Sulek Mestska éast’ KVP
SUSOFT

aplikaény software
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